Mensch und Okonomie

Da Wissen immer an den Menschen gebunden ist, wird im folgenden Abschnitt behandelt, was
dafur spricht den Menschen in den Mittelpunkt zu ricken. Informelles Lernen erweitert das Wissen
des Individuums und im Austausch, beispielsweise mit Kolleginnen und Kollegen und Vorgesetzten,
flieBt dieses Wissen in das Unternehmen zurlck. Ein Wissensmanagement, das diesen Wissensfluss
unterstltzt, verankert das Wissen im Unternehmen und wirkt Wissensverlusten, Wissensllicken und
Wissensbarrieren entgegen (Reinmann, 2009, 17 ff.). Wissen als Ressource im Blick ist eine
Investition in passende Rahmenbedingungen und fur die Mitarbeiter/innen auch 6konomisch
sinnvoll.

Darauf weist auch die Mittelstandsstudie 2007 hin: 73,3 % der befragten Unternehmen gaben an,
dass sie versuchen Rahmenbedingungen zu schaffen, die geeignet sind, die informelle
Kommunikation zwischen Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen zu fordern (Pfau et al., 2007).)
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Nennen Sie weitere Grinde, warum es fur ein Unternehmen sinnvoll sein kann,
informelles Lernen zu unterstutzen.
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